
静岡県湖西市鷲津5273
TEL:053-571-5809
FAX:053-571-7201

R.Yのビジョン
可能性のある事業によって、

地域で、その地域の人々が、

主体的に考え、行動し、

人々の個性が尊重され発揮される社会

の創造を目指しています。

相談支援のご案内

サービスエリア：静岡県湖西市　   
　　　　　　　　      浜松市(一部地域)
                                 豊橋市(一部地域)

お問い合わせ・ご相談はこちら

周 辺 地 図

053-571-5809
(受付時間：8:30〜17:30 平日)

相談支援事業所アールワイ

まずは、相談して
みませんか？

相談支援事業所

アールワイ

福祉サービスの利用

障害や病気の理解

働く、自立について

福祉サービスの利用に


関する情報提供、

手続き等の支援

障害特性の理解や病気


に関するご相談

所得を得て自立するため


の仕事探しや、生きがい


を持てるような社会参加


に関する相談

この他気になることが

ございましたらご相談ください

指定特定相談支援事業所(成人) 事業所番号:2238400069 
指定障害児相談支援事業所(児) 事業所番号:2278400052 



「その人らしい人生」を大事に

一人ひとりのご希望を伺い、
サービス計画を提案します。

安心できる環境を
視野に入れて

ご相談を伺います。

不安や思いを真摯に傾聴し
変化に合わせたサポートを

いたします。

「
そ
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」
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まずはお電話を　

step

１ お問い合わせ・ご相談

step

２ 課題の検討

step

３ 相談サポート

step

４ 契約・福祉サービス申請

・お困りごとやご希望のヒヤリング、
必要に応じて状況の確認を行います

・問題解決に向けて、ご本人様と一緒に検討します

・解決手段の調査等も行います

・変化する状況に応じて、いつでもご相談いただけます

・必要に応じて福祉サービス利用の申請をいたします

・サービス等計画を作成するため、
当事業所と契約を結びます

ご相談の流れ

ご相談は無料です

053-571-5809

・身体障害(肢体不自由、
内部)　・知的障害　
・精神障害　・難病患者等　
・強度行動障害
・障害児　
・医療的ケア児  等

ご利用対象者

配置相談員取得資格
医療的ケア児等コーディネーター養成研修修了
強度行動障害支援者養成実践研修修了
精神障害者地域移行•地域定着支援関係者研修修了

グループ施設
湖西

・地域密着型通所介護　・自立訓練(機能訓練)

・訪問看護ステーション(24時間対応)

・児童発達支援事業所・放課後等デイサービス

・子育て支援ひろば

浜松

・地域密着型通所介護


